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Le  attività  del  settore  “Istruzione,  Giovani  e  Partecipazione”  del 
Comune  di  Livorno  rappresentano  un’occasione  senza  dubbio 
interessante  per  definire  un  tirocinio  formativo  a  giovani  neo-
laureati.
In particolare, il progetto  permette di partecipare alle varie fasi in 
cui si articolano questi processi. Gli obiettivi rientrano negli obiettivi 
dell’Agenda 2030, contestualizzati a livello territoriale, in linea con il 
concetto di glocalismo insito nelle quattro dimensioni dello sviluppo 
sostenibile: ambientale, economico, sociale, istituzionale.
Le materie oggetto del tirocinio sono: 

 modelli  organizzativi  e  gestionali  dei  servizi  a  domanda 
individuale:  asili  nido,  scuole  dell’infanzia,  ristorazione  e 
trasporto scolastico

 appalti e affidamenti per l’acquisizione di beni e servizi
 gestione  della  riscossione  ordinaria  e  coattiva  delle  rette 

scolastiche, erogazione voucher, gestione ISEE
 acquisizione e rendicontazione risorse regionali, ministeriali 

ed europee 
 gestione  delle  relazioni  con  l’utenza  esterna:  processi  di 

digitalizzazione, comunicazione efficace con i cittadini/e
Le  competenze  da  acquisire  sono:  la  conoscenza  delle  materie 
oggetto di tirocinio riguardo sia all'aspetto normativo e teorico sia 
alla gestione dei procedimenti; familiarità con l'organizzazione del 
Comune,  le  principali  competenze  e  attività,  i  rapporti  e  le 
procedure; capacità di seguire un procedimento dall'inizio alla fine 
compresi gli aspetti contabili, capacità di raggiungere un obiettivo 
assegnato,  confidenza  nei  rapporti  con  altri  enti,  imprese, 
associazioni  e  cittadini;  graduale  autonomia  di  organizzazione, 
capacità di fare proposte e portare elementi di riflessione. 
In  quest’ottica  il  tirocinante  parteciperà  ai  lavori  dell’Ufficio 
Istruzione,  Giovani  e  Partecipazione  e  alle  diverse  fasi  di 
pianificazione  e  attuazione,  al  fine  di  acquisire  padronanza  delle 
tematiche affrontate e di interferire positivamente e concretamente 
nel processo di costruzione del “buon governo”; il tirocinante avrà 
modo di operare trasversalmente sulla tematica acquisendo saperi e 
abilità  utili  nella  formazione  della  cultura  dell’amministrazione 
aperta.  
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