
 
MARGINALITA E FAMIGLIA    
POLITICHE SOCIALI E SOCIOSANITARIE  
 
  

DETERMINAZIONE N. 5591 DEL 06/07/2026 
 
Oggetto: BONUS IDRICO INTEGRATIVO PER LE UTENZE DEBOLI DEL SERVIZIO IDRICO 
INTEGRATO 2026. RIAPPROVAZIONE ELENCHI DELLE DOMANDE AMMESSE E NON 
AMMESSE A SEGUITO DI ISTRUTTORIA DI RETTIFICA. 
 

 LA DIRIGENTE DEL SETTORE 
POLITICHE SOCIALI E SOCIOSANITARIE 

 
  
Visti: 
 

• la Delibera emanata dall'Assemblea dell'Autorità Idrica Toscana n.4 del 01/03/2024 di 
approvazione del “Regolamento Regionale A.I.T. per l'attuazione del Bonus Sociale Idrico 
Integrativo – Adeguamento alla deliberazione ARERA 622/2023/R/com”; 
 

• il Decreto del Direttore Generale dell’Autorità Idrica Toscana n. 36 del 30 Marzo 2026 con il quale 
è stata definita la ripartizione dei fondi per i contributi dell'anno 2026 da assegnare alle 
cosiddette “utenze deboli” residenti nei comuni della C.T. n. 5 “Toscana Costa” dell'Autorità 
Idrica Toscana, insieme ai relativi criteri di ripartizione; 
 

• la propria Determinazione dirigenziale n. 2842 del 10/04/2026 con cui è stato approvato l’avviso 
pubblico per la concessione di agevolazioni tariffarie a carattere sociale per le utenze deboli del 
servizio idrico integrato, definendo condizioni di accesso, modalità di presentazione delle 
domande e modalità di erogazione del Bonus; 
 

Premesso che: 

• Con determinazione n. 5306 del 26/06/2026 è stata approvata la misura dell’agevolazione ed 
il relativo elenco dei beneficiari del "Bonus Idrico Integrativo" per l’annualità 2026. 

• Successivamente, con determinazione n. 5569 del 03/07/2026, si è proceduto 
all'annullamento in autotutela, ai sensi dell'art. 21-nonies della L. 241/1990, del suddetto 
atto n. 5306/2026, a seguito del riscontro di anomalie nei valori dei consumi delle utenze 
indirette rispetto a quanto previsto dai commi 3, 4 e 5 dell'art. 7 del Regolamento regionale 
AIT; 

• È stata conseguentemente disposta l'attivazione di un’approfondita attività di verifica e di 
revisione delle risultanze istruttorie per ripristinare la piena legittimità dell'azione 
amministrativa. 
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Considerato che acquisiti i nuovi dati dal Gestore, l’Ufficio Marginalità e Famiglia ha concluso le 
verifiche tecniche, correggendo i dati relativi ai consumi e garantendo la piena conformità degli 
stessi ai sensi dei commi 3, 4 e 5 dell'art. 7 del Regolamento regionale AIT. 

 

 

Considerato inoltre che, all'esito di tale revisione: 

• sono risultate inammissibili n. 97 domande per le motivazione riportate nell’allegato n.2, 
parte integrante del presente atto; 

• sono risultate ammissibili n. 1054 domande, delle quali n. 208 per utenze dirette e n. 846 per 
utenze indirette/raggruppate, tutte riportate nell’allegato n.1, parte integrante al presente 
atto; 

• i nuovi elenchi contenenti le domande ammesse e non ammesse annullano e sostituiscono 
integralmente i precedenti elenchi approvati con determinazione n. 5306 del 26/06/2026; 

 

 Considerato l’art. 7 comma 3 del Regolamento regionale AIT per l'attuazione del bonus 
sociale idrico integrativo che prevede: “La misura del BONUS Integrativo dovrà basarsi sulla spesa 
idrica dell'anno solare precedente, al lordo degli eventuali contributi assegnati in tale anno. Per la 
determinazione della spesa idrica di riferimento dell'utenza per le utenze dirette, il Comune dovrà 
avvalersi degli uffici del Gestore, che è tenuto a rispondere entro 10 giorni lavorativi. In ogni caso 
l'agevolazione non potrà eccedere il valore della spesa idrica relativa all'anno solare diminuita 
dell'importo massimo del BONUS Nazionale Calcolato, al lordo degli eventuali contributi assegnati 
in tale anno.”; 
 
 Vista la disponibilità per i residenti del Comune di Livorno di una somma complessiva di 
€ 205.219,54 come riportato nella tabella allegata al Decreto del Direttore Generale dell’Autorità 
Idrica Toscana n. 36 del 30 Marzo 2026 nel documento intitolato “Esiti erogazione del Bonus Idrico 
Integrativo anno 2025 e conseguente proposta di ripartizione del Fondo per l’anno 2026”, allegato 
n. 3 alla presente, parte integrante; 
 
Ritenuto opportuno accantonare la somma pari ad € 2.000,00 per eventuali integrazioni e/o 
correzioni sul bando in corso; 
 
Considerato quindi che l'importo da ripartire tra i n. 1054 beneficiari ammessi alla graduatoria 
dell'anno 2026 ammonta complessivamente ad € 203.219,54; 
 
 Richiamato quanto riportato all’articolo 3 dell'Avviso pubblicato in data 10/04/2026: 
 

MODALITÀ DI EROGAZIONE DEL BONUS 
La misura del Bonus si baserà sulla spesa idrica relativa all'anno solare precedente al lordo degli 
eventuali contributi assegnati in tale anno, e delle misure ministeriali previste. Ai nuclei familiari con 
1 o 2 componenti verrà assegnato il 100% della suddetta spesa, agli altri nuclei il bonus verrà 
assegnato in misura percentuale sino ad esaurimento dei fondi disponibili ed in rapporto al numero 
di domande ricevute. 
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Ritenuto opportuno procedere alla definizione del bonus sociale idrico integrativo per i nuclei 
composti da 1 o 2 persone nella misura del 100% per l'importo complessivo di € 123.853,10 e per i 
restanti nuclei nella misura residuale sulla base della disponibilità finanziaria fruibile del 58,79% per 
l'importo complessivo di € 79.366,44 indicando per le utenze singole la modalità di sgravio per 
utenze future e per le utenze condominiali l'erogazione di assegno al richiedente o bonifico su IBAN 
come indicato nella domanda o, nel caso di utenti condominiali morosi con accredito in bolletta; 
 
Individuato il responsabile del procedimento nella persona della Dirigente del Settore Politiche 
Sociali e Sociosanitarie, Dott.ssa Caterina Tocchini; 

 

Visti: 

• la deliberazione G.C. n. 476 del 18/06/2024 avente ad oggetto “Nomina del Direttore 
Generale ex art. 108 TUEL e approvazione regole di funzionamento dell'Ente"; 

• la delibera del Consiglio Comunale n. 164 del 29/09/2025 con la quale è approvato il 
Documento Unico di Programmazione (DUP) 2026/2028, nel quale sono individuati gli 
obiettivi strategici per linee di mandato e gli obiettivi operativi di durata triennale per 
Missione e Programma relativi a ciascun centro di responsabilità; 

• la delibera del Consiglio Comunale n. 247 del 19/12/2025 con la quale è stata approvata la 
nota di aggiornamento al Documento Unico di Programmazione (DUP) 2026/2028; 

 

• la delibera del Consiglio Comunale n. 248 del 19/12/2025 con la quale è stato approvato il 
bilancio di previsione finanziario 2026/2028; 

 

• la delibera della Giunta Comunale n. 1016 del 23/12/2025, con la quale è stato approvato il 
Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2026/2028. 

• la deliberazione G.C. n. 452 del 17/06/2025 avente ad oggetto “Riorganizzazione dell'Ente - 
approvazione nuova macrostruttura  e macro funzioni dirigenziali"; 

 
• l'ordinanza del Sindaco n. 213 del 30/06/2025 avente aggetto"Riorganizzazione dell'Ente di cui 

alla nuova macrostruttura ex deliberazione della G.C. n. 452 del 17/06/2025. Conferimenti 
di incarichi dirigenziali e sostituzioni in caso di assenza e/o impedimento dei titolari";   

• l'ordinanza del Sindaco n. 380 del 19/12/2025 avente ad oggetto "Conferimento Incarico 
Dirigenziale temporaneo ad interim settore “politiche sociali e sociosanitarie”, proroga 
incarico dirigenziale temporaneo ad interim settore “sistemi informativi” e approvazione 
nuovo quadro delle sostituzioni in caso di assenza e/o impedimento dei titolari; 

• la determinazione del Direttore generale n. 9559 del 26/11/2025 avente ad oggetto" Modifica 
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Funzionigramma" di cui alla determinazione n.5180 del 01/07/2025 avente ad oggetto " 
Riorganizzazione dell'Ente"; 

• la determinazione del Direttore Generale n. 5190 del 1/7/2025 con la quale è stato, fra l'altro, 
provveduto all'adeguamento parziale del quadro degli incarichi di elevata qualificazione a 
seguito dell’approvazione della nuova macrostruttura con delibera G.C. 452/2025  nonché 
le competenze ad esse associate a ciascun incarico; 

• lo Statuto del'Ente; 

• la delibera di Giunta Comunale n. 44 del 27/01/26 con la quale è stato approvato il PIAO 2026-
2028 del Comune di Livorno costituito  da Parte Generale, e relativi allegati; 

• la Determinazione n. 9236  del 17/11/2025 e 9840 del 04/12/2025con la quale sono stati 
conferiti, con decorrenza 01/12/2025, gli incarichi di elavata qualificazione del Settore 
Politiche Sociali e Sociosanitarie, fra cui quello dell'Ufficio Marginalità e Famiglia, alla 
Dott.ssa Giovanna Donfrancesco; 

• la Determinazione n. 129 del 12/01/2026 avente ad oggetto "Settore Politiche Sociali e 
Sociosanitarie: Delega funzioni ai  responsabili titolari di incarico di elevata qualificazione" 
riguardo alle competenze, di cui agli artt. 5 e 6 della L. 241/1990, art. 15 del D.Lgs. 36/2023 
e art. 184 del D.Lgs. 267/2000; 

• la deliberazione della Giunta comunale n. 182 del 10/03/2026 ad oggetto: "PIANO OPERATIVO 
ROTAZIONE ORDINARIA PERSONALE (2026). APPROVAZIONE" con il relativo allegato Piano 
della rotazione 2026 e Allegato 1 riguardante i processi." ; 

• la Determinazione n. 1555 del 27/02/2025 relativa all'applicazione delle misure di prevenzione 
alternative e/o complementari alla rotazione ordinaria di cui agli artt. 12 e 15 del Piano 
Operativo di Rotazione del personale anno 2025 del Settore Politiche Sociali e Sociosanitarie, 
tra cui quello con incarico di Elevata Qualificazione “Marginalità e Famiglia” per il processo 
esposto a rischio corruttivo molto elevato denominato "Erogazioni prestazioni assistenziali" 
ed per il processo esposto a rischio corruttivo elevato denominato "Inserimento dei minori 
in strutture residenziali"(Allegata scheda n. 1), oltre che per il personale  titolare di funzione 
di responsabilità “Gestione Servizi e Strutture per minori” relativamente al processo esposto 
a rischio corruttivo elevato "Affidamento dei minori in strutture residenziali" (Allegata scheda 
n. 5); 

• La Determinazione n. 2447/2026 - applicazione delle misure di prevenzione alternative e/o 
complementari alla rotazione ordinaria di cui all'artt. 12 e 13 del piano operativo della 
rotazione del personale anno 2026 - area di rischio trasversale – contratti pubblici; 

 Preso atto dell’attuazione delle misure di prevenzione alternative e/o complementari 
alla rotazione ordinaria del Piano Operativo della Rotazione del Personale del Comune di Livorno 
(deliberazione GC n. 43 del 28/01/2025), di cui alla determinazione dirigenziale del Settore Politiche 
Sociali e Sociosanitarie n. 1555 del 27/02/2025 per come specificato nelle allegate schede 1 e 5; 

 Vista la determina n. 2447/2026 "Applicazione delle misure di prevenzione alternative 
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e/o complementari alla rotazione ordinaria di cui all'artt. 12 e 13 del piano operativo della rotazione 
del personale anno 2026 - area di rischio trasversale – contratti pubblici"; 

• Dato atto del rispetto della normativa sulla privacy (REG UE 679/2016,  D.Lgs.196/2003 e s.m.i.) 
in relazione alla redazione del presente atto; 

• Dato altresì atto che il soggetto che adotta il presente provvedimento non incorre in alcuna 
delle cause di incompatibilità previste dalla normativa vigente, con particolare riferimento 
al codice di comportamento e alla normativa anticorruzione, e non sussistono, in capo allo 
stesso, situazioni di conflitto d'interesse in relazione all'oggetto dell'atto, con riferimento 
alla normativa in tema di prevenzione della corruzione; 

• Verificata la regolarità tecnica del presente provvedimento, espressa telematicamente dalla 
sottoscritta Dirigente; 

• Viste le Disposizioni e Circolari attuative interne dell’Ente in materia d’inoltro procedurale 
telematico delle Determinazioni dirigenziali ai servizi finanziari e sull’eventuale successiva 
pubblicazione all’albo pretorio “on-line”; 

In virtù dei poteri conferitigli dal vigente ordinamento, per quanto espresso in narrativa 

 

DETERMINA 

 
1. Di procedere alla riapprovazione degli elenchi delle domande ammesse e non ammesse per 

l'erogazione del Bonus Idrico Integrativo 2026, in sostituzione di quelli allegati alla 
determinazione n. 5306 del 26/06/2026, già annullata in autotutela. 

2. Di non accordare il contributo richiesto ai n. 97 cittadini individuati nell'elenco Allegato 2 - 
parte integrante del presente atto -,  per le motivazioni ivi espresse. 

3. Di accordare il contributo di cui all'Avviso Pubblico del 10/04/2026 ai n. 1054 cittadini 
individuati nell'elenco Allegato 1  - parte integrante del presente atto - , per un importo 
complessivo di € 203.219,54, calcolato nel rispetto dei criteri dell’Avviso Pubblico e del 
Regolamento AIT, precisando che la misura del Bonus Sociale Idrico Integrativo è calcolato 
per i nuclei composti da 1 o 2 persone nella misura del 100% e per i restanti nuclei nella 
misura del 58,79% di quanto risultante da dichiarazione del Gestore derivante dalla spesa 
lorda dell'anno solare precedente, diminuita dell'importo massimo del bonus sociale idrico 
nazionale calcolato; 

4. Di dare atto che la somma residua di € 2.000,00 resta accantonata per eventuali ulteriori 
integrazioni o correzioni. 

5. Di dare mandato alla Dirigente del Settore Politiche Sociali e Sociosanitarie di trasmettere le 
presenti risultanze ad ASA per le operazioni di erogazione e sgravio spettanti all'ente gestore. 
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La presente determina è pubblicata per la durata di 15 gg. all’Albo Pretorio telematico in attuazione 
delle previsioni di cui all’art.4 del Disciplinare per la gestione dell'Albo Pretorio on-line approvato 
con Delibera di Giunta n. 10 del 2012. 
 
 
 
     

IL DIRIGENTE / RESPONSABILE 
 CATERINA TOCCHINI / ArubaPEC 
S.p.A. 
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