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QUADRO 1 - AUTODIAGNOSI DEL NUMERO DI UTENTI SERVITI

Comune

M12 - Utenti famiglia e minori
M15 - Utenti disabili

M18 - Utenti con dipendenze e
salute mentale

M21 - Utenti anziani
M24 - Utenti immigrati e nomadi

M27 - Utenti poverta, disagio
adulti e senza dimora

M30 - Utenti Multiutenza

M35 - Utenti famiglia € minori
M36 - Utenti disabili

M37 - Utenti con dipendenze e
salute mentale

M38 - Utenti anziani
M39 - Utenti immigrati e nomadi

M40 - Utenti poverta, disagio
adulti e senza dimora

M41 - Utenti Multiutenza

Livorno

N° di utenti
serviti 2019

N° di utenti
serviti 2023

Totale annuo ore di
assistenza 2023

Media annua ore di
assistenza 2023

559
820

1910
3482

1470

4050

134
173

281

2106

533

1404
822

2034
2940

2534

2577

228
270

401

3695

1310

70641
108000

0

67360
2183

17624
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50,31410256
131,38686131

0

33,11701081
0,742517

6,95501183
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M44 - Utenti famiglia e minori 121 184 337570 1834,61956521

M47 - Utenti disabili 77 122 98519 807,53278688
M50 - Utenti con dipendenze e
0 0 0 0
salute mentale
M53 - Utenti anziani 397 580 2835177 4888,23620689
M56 - Utenti immigrati e nomadi 0 0 0 0
M59 - Utenti poverta, disagio 253 728 2035874 2796,53021978
adulti e senza dimora
ROA - Utenti Multiutenza 0 0
ROB - TOTALE UTENTI 16366 19829
2020 2023
RO1 - Numeri di assistenti sociali 39 67
RO2 - Numero di altre figure professionali(educatori, ecc.) 84,00 110,00
|
2023
RO3 - Numero di abitanti 2023 152914
RO4 - Livello di Servizio 2023 12,967419
RO5 - Livello di servizio di riferimento 2023 10,47

(% di utenti figurativi standard rispetto alla popolazione)

Nel 2023 il livello di servizio effettivamente erogato dall'ente locale é risultato NON inferiore al livello di servizio di
riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

QUADRO 2 - AUTODIAGNOSI DELLA SPESA PER IL SOCIALE

2022 - 2024 |
RO6 - Fabbisogno standard monetario sociale 2022-2024 17.167.708,08
2017 2021
RO7 - Spesa storica di riferimento 17.546.542,12 31.791.665,59
2023 |
RO8 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2023 1.196.921,57

La spesa dell'ente locale é risultata non inferiore al livello del fabbisogno standard per la funzione del sociale.
Invece, il livello dei servizi € risultato non inferiore a quello di riferimento.
L’ente non deve compilare il Quadro 3 degli obiettivi di servizio.

L'ente locale puo quindi procedere alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.

4 - QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

Il livello di spesa dell’ente locale é risultato non inferiore al livello del fabbisogno per la funzione del sociale e il
livello dei servizi convenzionalmente calcolato risulta superiore a quello di riferimento a causa di:

Scelta di amministrazione, dovuta ad una particolare configurazione delle preferenze locali, di destinare

R16|SI . . .. .
maggiori risorse ai servizi sociali
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Scelta di amministrazione di investire maggiori risorse per fornire i servizi sociali di maggiore qualita, quali:

R17|SI |Personale maggiormente qualificato

R18|SI |[Numero assistenti sociali e altre figure professionali in termini pro capite piu alto

R19 (S| |Presenza e mantenimento delle strutture sociali di proprieta comunale destinati ai servizi sociali

R20 | NO | Digitalizzazione dei servizi sociali

R21!sI Sviluppo della rete territoriale integrata con ['ambito sociale di riferimento, comuni vicini, volontariato e terzo
settore

R22|SI |Altro (specificare nel campo della relazione in formato libero)

R40 - RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

Nell'anno 2023 Il Settore Politiche sociali ha continuato a sostenere gli interventi attivati nelle annualita precedenti in
risposta ai maggiori bisogni della popolazione derivati dall'impoverimento del tessuto sociale livornese in conseguenza
dell’emergenza epidemiologica COVID-19. Si € registrato un incremento nelle prese in carico degli utenti minori, degli
accessi al Segretariato Sociale e delle persone assistite tramite il pronto intervento sociale. Il servizio strutturato di
sostegno alimentare alla popolazione ha trovato continuita con l'acquisto di card prepagate per acquisto spese alimentari
presso la grande distribuzione ed il servizio di consegna pasti a domicilio. Allo stesso modo sono aumentati
significativamente gli utenti che hanno avuto accesso ai contributi economici straordinari, di cui al Disciplinare Delibera n.
2 del 27/04/2020 aggiornato e revisionato in ultima sede con Delibera n. 6 del 20/12/2021 della Conferenza Zonale dei
Sindaci, ed il numero delle famiglie beneficiarie di contributi per acquisto prodotti prima infanzia. Relativamente all'area
interventi e servizi un ulteriore sforzo di assistenza é stato prodotto incrementando il servizio di mediazione culturale
garantendo assistenza in occasione dei 7 sbarchi avvenuti nel corso dell'anno fornendo supporto a circa 540 utenti
immigrati.

Si é registrato inoltre un aumento degli accessi alla struttura SEFA e, da segnalare, l'attivazione del nuovo Centro Diurno
Alzheimer per n. 24 posti.

In merito al numero di Assistenti Sociali si & provveduto ad un nuovo calcolo sulla base degli assunti a tempo
indeterminato, determinato e tramite appalto per gli anni 2020 e 2023. Il numero maggiore di assunzioni € dovuto al nuovo
concorso realizzato grazie al contributo del Ministero del Lavoro e delle politiche Sociali ex art.1 c.797_Legge 178/2020.
Allo stesso modo abbiamo ricalcolato il numero delle altre figure professionali per gli anni in oggetto prendendo in
considerazioni i profili necessari al funzionamento dei diversi servizi sociali, in particolare il numero di educatori assunti
tramite appalto per il servizio di educativa scolastica e territoriale.

ATTENZIONE:
| messaggi di supporto per la rendicontazione si aggiornano

solo dopo aver salvato i dati inseriti.
ASSISTENZA:

E possibile contattare |’assistenza tecnica IFEL
Via e-mail: infosociale@fondazioneifel.it

Via telefono: 06-88816323 (lun - ven 9:30-16:30)

Documento con Contrassegno Elettronico - Pag 3/4 - 30/04/2024 13:41:03 - Delibera di Consiglio N.81/2024 - Data 29/04/2024 Page3/3


mailto: infosociale@fondazioniefel.it

Contrassegno Elettronico

TIPO QR Code
IMPRONTA (SHA-256): 6025a5b0b8941046f4fb9405ef8829343ae7cb6081e3f4bcfbfdcddaadc118dc

Firme digitali presenti nel documento originale
Alessandro Parlanti

Dati contenuti all'interno del Contrassegno Elettronico

Delibera di Consiglio N.81/2024

Data: 29/04/2024

Oggetto: APPROVAZIONE DEL RENDICONTO DELLA GESTIONE DELL'ESERCIZIO FINANZIARIO 2023.

Ai sensi dell’articolo 23-ter, comma 5, del D.Lgs. 82/2005, le informazioni e gli elementi contenuti nel contrassegno
generato elettronicamente sono idonei ai fini della verifica della corrispondenza al documento amministrativo informatico
originale. Si precisa altresi che il documento amministrativo informatico originale da cui la copia analogica € tratta & stato
prodotto dal’amministrazione ed & contenuto nel contrassegno.

URL: http://www.timbro-digitale.it/GetDocument/GDOCController?qrc=84e3c7fe454a50a2_p7m&auth=1
ID: 84e3c7fe454a50a2
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